
 

 

MATÉRIEL TECHNOLOGIQUE OBLIGATOIRE : VENTE-
CONSEIL 

Les élèves des formations en ligne doivent utiliser leur propre ordinateur à la 
maison. ÉMICA fournit la suite Microsoft 365 (Office) ainsi que les mises à jour 
nécessaires. Il est de votre responsabilité d’avoir tout le matériel 
technologique exigé avant le début des cours. 
 

👉 Téléphone cellulaire et tablette interdits pour suivre les cours en ligne. 

👉  Il est demandé de suivre la formation dans un endroit calme. Un 

environnement bruyant nuit à votre concentration et perturbe les autres élèves. 

 
Matériel obligatoire 

• Ordinateur performant (Windows 11 ou Mac), à jour et en bon état. 
• Chromebook et tablettes interdits : incompatibles avec plusieurs activités 
(partage d’écran/fichiers, macros Excel, etc.). 
• Navigateur récent : Chrome, Edge, Firefox ou Safari. 
• Zoom installé avant le premier cours : https://zoom.us 
• Caméra fonctionnelle obligatoire, ouverte pendant toute la formation. 
• Internet haute vitesse, stable (filaire ou Wi-Fi). 
— Connexions cellulaires interdites (trop instables). 

Soutien technique 

ÉMICA n’offre pas de support technique sur les ordinateurs personnels. 
La résolution des problèmes relève entièrement de l’étudiant. 

L’étudiant doit s’assurer que son matériel respecte les exigences techniques et 
permet d’installer/utiliser les logiciels durant toute la formation. ÉMICA ne 
remplace pas le soutien offert par les manufacturiers ou fournisseurs de 
matériel et logiciels. 

L’élève qui ne respecte pas ces exigences pourrait ne pas être en mesure de 
continuer la formation. 

https://zoom.us/

